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1. JOHDANTO 
 
 
Suomen OnlineTutkimus Oy toteutti vuonna 2018 kaikille Suomen evankelis-luterilaisille 
seurakunnille ja seurakuntayhtymille avoimen internet-sivujen 
käyttäjäkyselytutkimuksen. Tutkimus toteutettiin sivustojen etusivulle ilmestyneellä 
ponnahdusikkunalla, jolla oleva linkki johti sähköiseen kyselylomakkeeseen. 
 
Tutkimuksella kartoitettiin seurakunnallisten verkkopalvelujen käyttäjäkunnan 
mielipiteitä heille tarjotuista verkkopalveluista. Kullekin tutkimukseen osallistuneelle 
seurakunnalle/seurakuntayhtymälle laaditaan tutkimuksesta omakohtainen 
tutkimusraportti, jossa esitetään analysoidusti oman verkkosivuston nykyisistä sivuista 
annettu palaute, sekä vastaajien antamat ehdotukset sivujen kehittämiseksi.  
 
Tässä raportissa esitetään Tampereen seurakuntien verkkosivuilla toteutetun 
kyselytutkimuksen tulokset. Kysymyksiin annettujen vastausten jakaumat esitetään 
pylväskuvioiden avulla. Annetut omasanaiset kehitysehdotukset esitetään luokiteltuina. 
 
Raportin lopussa kerrataan vielä tutkimuksen tulokset yhteenvedon muodossa.  
 
Kyselyssä kerätty vastaajaotos on 1370 vastaajaa. Tutkimusaika oli 7.9.2018 -
14.1.2019 
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2. TULOSTEN ESITTÄMINEN 
 
 
2.1. Kuinka usein käyt verkkosivuillamme? 
 
 

 
 
 
Kaikista vastaajista 3% käy sivuilla päivittäin, 15% viikoittain, 17% kuukausittain, 49% 
satunnaisesti, ja 16% oli sivuilla ensimmäistä kertaa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3%

15%
17%

49%

16%

Päivittäin Viikoittain Kuukausittain Satunnaisesti Ensimmäistä kertaa 

1) Kuinka usein käyt verkkosivuillamme? 
(N=1370)
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2.2. Mitä kautta päädyit sivuillemme? 
 
 

 
 
 
40% vastaajista tuli sivuille hakupalvelun kautta, 23% tuli vanhasta muistista, 11% 
päätteli osoitteen nimen perusteella, ja 9% tuli sivuille toisella sivulla sijaitsevan linkin 
kautta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40%

23%

11%

9%

7%

5%

2%

2%

1%

Hakupalvelun kautta 

Vanhasta muistista 

Nimen perusteella 

Toisella sivulla sijaitsevan linkin kautta 

Olen tallentanut osoitteen selaimeni suosikkeihin 

Sattumalta 

Lehti-ilmoituksen / lehtijutun perusteella 

Tuttavan suosituksesta 

Opettajan / koulun kautta 

2) Mitä kautta päädyit sivuillemme? (N=1370)
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2.3. Oliko sivuillemme helppo löytää? 
 
 

 
 
 
Suurimman osan mielestä sivuille oli helppo löytää. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

96%

4%

Kyllä Ei

3) Oliko sivuillemme helppo löytää? (N=1370)
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2.4. Mitä tällä kertaa tulit sivuilta hakemaan? 
 
 

 
 
 
Sivuilta oltiin tultu hakemaan eniten tietoa tapahtumista (48%), tietoa seurakunnan 
toiminnasta (21%), yhteystietoja (10%), sekä perustietoa seurakunnasta (7%). 
 
 
 
 
 
 

48%

21%

19%

10%

7%

6%

5%

4%

4%

4%

4%

2%

2%

2%

2%

1%

Tietoa tapahtumista 

Tietoa seurakunnan toiminnasta 

Jotain muuta, mitä? 

Yhteystietoja 

Perustietoa seurakunnasta 

Uutisia 

Apua elämän kriisissä 

Kristillistä sanomaa (mm. hartaustekstejä, jne.) 

Tietoa kirkollisista toimituksista (häät, kaste, 
hautaus, jne.) 

Tietoa seurakunnan hallinnosta ja päätöksistä 

Verkkoasiointimahdollisuudet (virkatodistuksen 
tilaaminen, tilavaraus, ilmoittautuminen, jne.) 

Linkkejä kristillisiin sivustoihin 

Tietoa avoimista työpaikoista 

Tietoa hautainhoidosta / hautainhoidon hinnastoa 

Tulin lukemaan seurakunnan verkkolehteä 

Tutkimus- tai tilastotietoa seurakunnasta 

4) Mitä tällä kertaa tulit sivuilta hakemaan? 
(Valitse yksi tai useampi vaihtoehto) (N=1370)
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”Jotain muuta, mitä” –kohtaan annetut annettiin seuraavat vastaukset:  
 
 

 Aikuisrippikoulutietoa 
 Alfa kurssista tietoa 
 Alfa-kurssi 
 antamaan palautetta kyselystä 
 Apua toiselle ihmiselle eli hänen 

kotiseurakuntansa 
diakoniatyönyhteistietoja 

 asuntoja 
 asuntoja 
 Aukioloaikoja 
 Aukioloaikoja 
 Avioliiton esteiden tutkinta 
 Avoimia työpaikkoja 
 Avoimista työpaikoista 
 chattia, keskustelumahdollisuutta 
 Diakonia 
 Diakonia asioita 
 en mitään tiettyä, lähinnä 

selailemaan mitä on tarjolla 
 en muista enää, varmaan 

kuuluakseni yhteisöön 
 Esirukouspyyntö 
 Etsimään tietoa kirkkorakennuksista 

ja niiden historiasta 
 Etsin miten Tampereella 

seurakunnissa päivystetään 
 Etsin paikkaa partiolippukunnan 

talviretkelle 
 Etsin tietoa kevään 

pyhiinvaellusmatkasta Santiago de 
Composteelaan. 

 Etsin tietoja ruokanysseen liittyen 
 festari ilmottautuminen 
 hautatietoja kivimuutoksien takia 
 Hautausmaan karttas 
 Hautausmaan osoite 
 henkil kohtainen en vastaa 
 Henkilövaalista 
 Herran siunauta 
 hyväntekeväisyys 
 Ilmoittamaan lapsen musiikin 

opetukseen. 
 ilmoituksen jättämistä 
 Iloa arkipäivään 
 IT-alueen asiantuntijapalvelua 
 jotwin juttua joulurauhasta? Twitter 

linkki 
 jouluaaton messuja 
 Jouluista kuvaa 
 Joulukirkkoon ohjelma 2018 
 joulukirkon ajankohtia 
 joulukonsertti 
 Joululaulu-iltaa 
 Joululauluja 
 Joululaulut baarissa 
 joulumyyjäisiä 
 Joulun ajan messut 
 Joulunajantapahtumia 

 Joulupuu 
 joulupuu keräyksestä 
 Joulupuu keräyksestä tietoa 
 Joulutapahtumasta tietoa 
 jumalanpalveluksien ajat 
 Karttaa 
 Kastekysely 
 kastekysely 
 Kastekyselyyn vastaaminen 
 kastekyselyä täyttämään 
 KATSELIN LAPSEN LAPSEN 

KASTEKIRKON SIJAINTIA 
 Katsoa paikkaa jossa jatkuu Torpan 

miestenillat 
 Katsomaan pääseekö Tuomiokirkkoon 

tutustumaan, onko sinne ns. 
aukioloaikoja 

 Katsomaan sivustoanne 
 Kauneimmat joululaulut 
 kauneimmat joululaulut 
 Kauneimmat joululaulut 
 kauneimmat joululaulut messukylä 
 Kerho 
 keskustelua kirkon asioista 
 keskusteluapua netissä 
 Keskusteluavusta tietoa 
 Kesätyö 
 Kirjaa 
 Kirjasto 
 Kirjaston aukioloajat 
 kirkkoherranviraston osoitetta 
 kirkkomusikantit 
 kirkkovaltuuston kokousten 

ajankohdat 
 Kirkollisvaalit 
 kirkon aukioloaika 
 Kirkon aukioloaikoja. Haluan 

Tampereella käynnin yhteydessä 
nähdä kirkon sisältäja taideteokset. 

 kirkon sijainti 
 konsertit 
 konsertit 
 Konserttia kirkossa 
 koulutusta varten opintomateriaalia 
 Kuinka tulla uskoon 
 Kuorosta tietoa 
 Lahjakeräys 
 lapsen kasvatuksesta 
 Lapsen koulun retki Kintulammelle 
 laskutusosoite 
 Lasten kirkon osoitetta 
 leirikeskuksen osoitetta 
 Leirikeskuksia 
 Leirikeskuksista tietoa 
 leirin ilmoittautumista 
 luomaan vaalisivuja 
 majoitusta ryhmälle 
 Materiaalipalvelu 
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 Miksi kirkonkellot eivät enää soi 
Jumalanpalveluksiin? 

 Milloin Kirkkomusikanttien syyskausi 
päättyy. 

 Milloin on jumalanpalvelus vanhassa 
kirkossa 

 Milloin on seuraava Päivi Revon 
jumalanpalvelus 

 missä ja milloin on niitä 
jouolulaulujuttuja 

 Missä lauletaan Joululauja 
 missä on kalevankankaan uurna lehto 
 Musikkitilaisuuksi, konsertteja 
 Muskari juttuja 
 Muskarin aikatauluja 
 muskarin alku- ja loppupäivät 

tulevalle kaudelle 
 Olin kesällä pistänyt puhelimeeni 

linkin hautausmaakierroksista. 
Kokeilin toimiiko linkki vielä. 

 onko ulkomaanmatkaa 
 papin nimeä, joka ei lupauksensa 

mukaan soittanut leskelle 
 Pappien yhteystietoja 
 Parisuhde 
 pianonsoitto 
 Pienellä parasta cd:n ohjeiden 

mukaisesti vastaamaan 
 Pispalan kirkon remontin loppumista 

ja joulun ajan ohjelmaa... 
 ravinto avun tarpeesta 
 rekry 
 Riparilauluja 
 riparitietoa 
 Rippikoulu 
 rippikouluasiaa 
 Rukousapua 
 Rukouspyyntö 
 Rukouspyyntö 
 Ruoka-apu 
 Ruoka-apu 
 Ruoka-apua 
 ruoka-apua 
 Ruoka-apua 
 Ruoka-apua 
 Ruoka-avustusta 
 Selvittämään, ovatko iso-

isovanhempani haudattu Tampereelle 
 Seurakunnan nimi 
 Seurakuntaan liittyminen 
 seurakuntajaosta 
 Seurakuntatalojen sijainti 
 Seurakuntavaaleihin liittyvää tietoa 
 Seurakuntavaaleista 
 seurakuntavaali tietoa 
 seurakuntavaalien ehdokaslistoja 
 Seurakuntavaalien ehdokkaat ja 

vaalikäytännöt 
 seurakuntavaalit 
 seurakuntavaalit 
 Seurakuntavaalit 

 Seurakuntavaalit 
 Seurakuntavaalit 
 seuralaista 
 Silta-lehden entistä nimeä 
 sisäkuvia kirkoista, joihin kuoromme 

on menossa messuun avustamaan. 
 Srk historiaa 
 Srk-vaalien vaalikone 
 srk-vaalit 
 Srk-vaalit 
 sukuselvitys 
 Sukutukimuksesta tulin katsomaan 
 sukututkimusta 
 Sukututkimustietoa 
 sukututkinus 
 suostumuslomaketta leirille 
 sururyhmien tietoja 
 T:reen tuomiokirkon alttaritaulu 
 Tietoa Aito-toimintakeskuksesta 
 tietoa Aleksanterin kirkon 

aukioloajoista 
 tietoa aleksanterin kirkosta 
 Tietoa ehtoolisesta 
 Tietoa ehtoolliskäytännöistä 
 tietoa ensi vuoden 

hääyötapahtumista 
 tietoa henkilöstä 
 Tietoa henkilöstä 
 tietoa hiihtoloman leireistä 
 Tietoa joulukonserteista 
 tietoa kappelista 
 Tietoa kauneimmista joululauluista. 
 Tietoa kirkkomuskareista tutulle. 
 tietoa kirkkorakennuksesta 
 Tietoa kirkkorakennuksista 
 Tietoa konserteista 
 tietoa koululaisten epot-toiminnasta 
 tietoa leirikeskuksista 
 tietoa mahdollisuudesta 

vapaaehtoistyöhön 
 Tietoa mihin autin voi jättää kirkkoon 

tullessa. 
 Tietoa missä äänestää vaaleissa 
 Tietoa muskarista 
 Tietoa palveluista 
 Tietoa ripareista 
 tietoa seurakunnan tilojen 

esteettömyydestä 
 Tietoa seurakuntavaaleista 
 Tietoa seurakuntavaaleista 
 tietoa seurakuntavaaleista 
 tietoa seurakuntavaaleista 
 Tietoa seurakuntavaaleista 
 Tietoa seurakuntavaaleista 
 tietoa seurakuntavaaleista 
 tietoa seurakuntavaalien 

valitsijayhdistyksien tavoitteista 
 Tietoa siitä, milloin on kauneimmat 

joululaulut (tarkennus tuohon 
rastittamaani "tietoa tapahtumista") 

 tietoa srk:n kiinteistöistä 
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 Tietoa srk-vaaleista 
 Tietoa TEKO-hankkeesta 
 tietoa uruista 
 Tietoa vuokrattavista tiloista 
 Tietoa, millaiseen paikkaan ystävä 

haudataan 
 Tietoja eräästä kirkosta 
 Tietoja kirkkorakennuksesta 
 tietoja Tuomiokirkosta 
 tilat 
 tilavaraus 
 tilavuokraa 
 tuomiokirkon aukioloaikaa 
 Tuomiokirkon freskoihin liittyvää 

tietoa 
 Tuomiorovastin puhe rauhan juhlasta 
 Tutustumaan seurakuntaan 
 Tyttärelleni vertaistukiryhmää 
 Tytär kiinnostunut tulla töihin 

seuraku 
 työntekijän yhteystietoja 
 työntekijän yhteystietoja 
 Työpaikkailmoitusta 
 Työttömien ruokailu 
 Tämän päivän messu 
 Töiden puolesta joulupuu-keräyksestä 
 Uskonnon kokeeseen muistiinpanoja 
 vaaliehdokkaita 
 vaalien tuloksia 
 Vaalikone 
 Vaalikone 
 vaalikonetta 
 vaalit 
 Vaalit 
 Vaalit 

 vaalit 
 Vaalit 
 Vaalit 
 Vaalit 
 vaalit 2018 
 vaalit 2018 
 vaalituloksia 
 Vaalitulosta 
 Vahtimestaria 
 Vapaaehtoisen avun tarvitsijoista. 

Olen toiminut ruoka-avulla liki 7 
vuotta vapaa ehtoisena ja haluan 
auttaa kanssa kulkijoita 

 Vapaaehtoistyötä 
 vapaehtoistyömahdollisuuksia 
 Vastaamaan kyselyyn 
 Vastausta: mikä on 

SEURAKUNTANEUVOSTA ja mkä 
KIRKKOVALTUUSTO. OLISI VOINUT 
TARKENTAA JO LÄHETEKIRJEESSÄ 
MEILLE ! 

 Vihkipalaute 
 Vihkipalautteen teko 
 virkatodistusta perunkirjoitusta 

varten 
 Yritän etsiä tietoa sitä, onko 

seurakuntien kouluissa tapahtuvat 
työ kristinuskoon sitouttamantonta, 
kuten laki vaatii. Ei herätä kyllä 
luottamusta tällä saralla. 

 Äänestyspvm. tarkistin, kun lehdessä 
oli 11.11.18? 

 Äänestystietoja 
 Äänestämään valtuustoon henkilöä 
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2.5. Löytyikö etsimäsi asia helposti? 
 
 

 
 
 
83% vastaajista löysi sivuilta hakemansa tiedot, kun taas 10% ei löytänyt sivuilta 
hakemaansa tietoa. 7% ei hakenut sivuilta mitään erityistä. 
 
 
”Ei, mitä et löytänyt” –kohtaan annettiin seuraavat vastaukset: 
 
 

 *virallinen* seurakuntavaalien 
ehdokaslistojen yhdistelmä 

 Aatton oli Tuomiokirkossa artisti, 
jonka laulu oli niin hieno, että olisin 
halunnun tiewtää,kuka hän oli. 

 ajankohtaa 
 Ajankohtaa, koska vastaanotto 
 Alfa kurssia 
 Alfa-kurssi 
 alfa-kurssin tietoja 
 aluekokousten muistioita 
 asunnottomien yön vaatekeräys 
 Diakonian tiedot ovat vaikeasti 

löydettävissä 

 Ehdokkaiden kannanottoja 
 ei löytynyt tarkkoja päivämääriä. 
 en löytänyt joulukonserteiden päiviä 
 En löytänyt niin perusteellista tietoa 

rippileireistä kuin olisin toivonut 
 En ole kerennyt vielä todentaa 

löysinkö 
 En ole vielä tutustunut sivuunne 
 en tiedä koska kysely tuli ennen kuin 

ehdin etsiä 
 En tiedä vielä kun siirryin suoraa 

kyselyyn 

83%

7%
10%

Kyllä En hakenut mitään erityistä Ei; mitä et löytänyt  

5) Löytyikö etsimäsi asia helposti? (N=1370)



 
Suomen 
OnlineTutkimus Oy                – Tutkimusraportti –  Sivu 12/36 

Osoite  Puhelin   Internet 
Iso Roobertinkatu 20-22 +358 – 9 – 221 2424 web: www.onlinetutkimus.fi 
00120 Helsinki    e-mail: tiedustelut@onlinetutkimus.fi 
 

 En tiedä vielä kun tämä kysely 
hyppäsi ruudulle heti kun sivustolle 
pääsin. 

 En tiedä. Tämä kysely tuli heti. 
Tuskin kovin helpolla löytyy... 

 en vielä ehtinyt katsoa kun tämä 
kysely tulee heti sivuille mennessä eli 
en vielä tiedä 

 en vielä löytänyt tuloksia 
 ensi vuoden hääyötapahtumia ei vielä 

löytynyt 
 Epäselvä kokoonpano 
 Hartaustekstejä ja sielunhoidollisia 

kristillisiä tekstejä en löytänyt. 
Syntisen rukous olisi hyvä näkyä 
jossain. 

 hautapaikan uudelleen käyttöä 
edellisen arkkuhautaamisen jälkeen 

 Helposti ruokalistaa tesoman kirkon 
maanantai ja torstai päivistä 

 Hengellistä sanomaa 
 henkilöä ja hänen yhteystietoja 
 Härmälän perj aamurukousta! 
 ilmottautumislinkkiä isko leireille 
 Jaakko Ryhänen 20.12.2018 
 Johannes näytelmä 
 Joululauluja kirkossa 
 Juhlamessu 23.9. Ei ollut enää 23.9. 

luettavissa!23.9. 
 jumalanpalveluksien ajat 
 Kadonneet kaunottaret 
 Kauneimmat joululaulut 2018 
 kauneimmat joululaulut aikataulu 
 Kauneimmat joululaulut oli 

useamman klikkauksen takana eikä 
kaikkia missään. Lisäksi lähes kaikki 
oli ajoitettu kahdelle päivälle. Muille 
päiville ei juuri mitään työssäkäyvälle 

 Kauneimmat joululaulut-tilaisuus 
 kesäleirit 2019 
 kesäukkien poistoa 
 kiinteistöpäällikön puhelinnumeroa 
 Kirkonkellojen sointia 

Jumalanpalveluksiin 
 konserttia, josta olin aiemmin nähnyt 

ilmoituksen Facebookissa 
 Koska ja mistä voi hakea ruokaa 
 Kuinka tulla uskoon 
 Lasten sururyhmät 
 Lauantain kirkkojen j-palvelun aikaa 

ja paikkaa 
 lyhyt messu 2.12.2018 lapsille 
 Löysin etsimäni mutten aivan helposti 
 Maanantai-illan vuoden 1918 

tapahtuma 
 Messukylän kirkon pysäköinti 
 Mihin auton voi jättää. 
 Mihin seurakuntaan kuulun 
 mistä löydän hautakiven oikaisijan ja 

mitä se maksaa 

 Mitä etsinkin 
 Mitään tietoa nyssestä 
 Mitään, koska ensimmäisenä tuli esiin 

tämä kysely 
 Nettiosoitetta hoitosopimuksen 

tekemiseksi 
 nimi 
 oli vaikea löytää kaikki 

aattohartaudet 
 On pitkän polun päässä löytää tiedot 

päivän messuista 
 onko kappelissa urut vai piano 
 Paikkaa itselleni 
 Pispalan kirkon toimintaa. Joko 

remontti on ohi ja kirkkoon pääsee 
laulamaan Hoosiannaa? 

 Rippikoulut 2019 
 ruokaaputampere 
 saksankielisen jumalanpalveluksen 

liturgi ja saarnaaja 
 sellaista sivua, jolta voisi tilata 

virkatodistuksen 
 Seurakunnan pappien nimiä 
 seurakuntajako 
 Seurakuntien talon 2. krs kokoustilat, 

pääseekö sähköpyörätuolilla? 
 Seurankuntien (MK) 

seurakuntaneuvostotiedot eivät heti 
löydy kun ei ymmärrä rullata 
alimpaan listaan tummalla pohjalla. 

 Sitä kuvaa 
 sitä mitä hain. 
 Sovinnon konserttia 
 tapahtuman sisältö ja tarkempi 

kuvaus, ketkä työntekijät jne 
 Tapahtumia 
 tietoa hautojen kesäkukkien 

poisottamisajankohdasta 
 tietoa henkilöstä 
 tietoa mahdollisesti avoimista 

työpaikoista 
 Tietuistaoa kauneimmista joululaul 
 Tulen ja valon joulu 
 Tuomasmessu sivua oli vaikea löytää 
 tuomiokirkko srk joulukalenteria, 

vielä =) 
 turvatietolomaketta Tuomiokirkkosrk 
 umalanpalvelusajat 
 Vaalit, etsin yhteisen valtuuston 

äänestämistä. Miksei linkki vaaliin ole 
joka sivulla? 

 Vaalituloksia 
 vanhat 2000-luvun pöytäkirjat 
 Varmuutta onko kyseessä oikea 

henkilö 
 vastauksia kysymyksiini 
 vielä etsin... 
 yleensä on vaikea löytää tapahtumia 

esim. samalle päivälle..' 
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2.6.  Mitä tietoa/palveluita haluaisit sivuillemme lisää tai miten 
muuten parantaisit tätä sivustoa?  
 
 
Vastaajilla oli mahdollisuus antaa ehdotuksia Tampereen seurakuntien verkkosivujen 
kehittämiseksi, sekä esittää muita kommentteja sivuista. Seuraavassa on otsikoitu niitä 
seikkoja, joita nousi annetuissa kommenteissa selkeimmin esiin. Otsikoiden alla esitetään 
kyseiseen aiheeseen liittyneitä vastaajien kommentteja. Kaikki annetut kommentit on 
esitetty sellaisenaan vielä raportin lopussa olevassa liiteosiossa. 
 
 

Enemmän ja helpommin löydettävää tietoa tapahtumista 
 Enemmän tietoa etusivulta kirkkokonserteista ym tapahtumista 
 Jumalanpalvelukset eri luetteloksi, jolloin näkisi välittömästi eri seurakuntien tilaisuudet ja 

puhujat 
 kaikki juhlapyhien tapahtumat aina koko kauoungista selkeästi yhdeltä sivulta 

aikatauluineen että voi vertailla mihin ehtii. 
 Kaikki konsertit eivät näy tuloksissa :( 
 Kun tapahtumasivulla menee linkistä katsomaan ko. tapahtuman tarkempia tietoja ja kun 

sieltä palaa sitten takaisin niin pitää päästä siihen näkymäkohtaan, josta lähti liikkeelle. Nyt 
se palaa aina sivun alkuun!!! Korjatkaa, please! 

 Sunnuntain jumalanpalvelukset helpommin esillä. Ei niin monen mutkan takana. 
 Syksyllä saisi etusivulla lukea KAUNEIMMAT JOULULAULUT 
 Tapahtuma/konserttikalenteri olisi kiva saada ihan sähköpostitilaukseen, varsinkin nyt 

jouluaikaan. :-) 
 Tapahtumahaussa voisi olla myös tapahtuman nimen mukaan haku. Jos etsii jotain tiettyä, 

ei tiedä onko se luokiteltu minkätyyppiseksi ohjelmaksi (hengelliseksi, opetukseksi...). 
 Tapahtumat selkeämmin. 
 Tapahtumat seurakunnittain ( kirjoittaen) selvemmin esiin 
 Tapahtumien selkeämmät tiedot. Esim. Messu ei sano oikein riittävän syvällisesti mitään 

tapahtuman kokonaisuudesta.  
 Tilaisuuksien kesto ja puhujat sekä esiintyjät selkeästi ilmoituksiin. 
 Seurakunnan uutisia ja tapahtumia 
 
Lisää hengellistä sisältöä 
 Enemmän tietoa apostolisesta uskontunnustuksesta. 
 Enemmän tietoa uskon kysymyksistä 
 Esim. Päivän sana, virsi, miete, slogan. Joka ilmestyisi päivittäin. Vrt. JP Ruusukallion 

sloganit ovat oiva esimerkki, miten pitää ihmiset kiinni kirkon helmassa. Toimii tässä 
ajassa. 

 Päivän sana olisi mukava lukea joka päivä. 
 Raamatunlauseita. 
 Raamatuntulkintakirjoituksia. 
 
Lisää selkeyttä  
 rippikoulusivut voisi tehdä hiukan selkeämmiksi 
 Selkeyttä 
 Selkeämmän reitityksen sivuilla. Yhteystiedot helpommin näkyviin. 
 Selkiytämällä ja yksinkertaistamalla. Nyt joulutapahtumasivulla oli ensin yksittäisiä 

tapahtumia ja vasta sivun lopussa sisällysluettelo eri tapahtumavaihtoehtoihin. Parempi 
olisi juuri päinvastoin.  

 Selkeämpi hakutoiminto, jolla esim.leirit ja muut tapahtumat löytyisivät helpommin ilman 
sen suurempaa surffausta. :) 

 Sivuilla on aika paljon kaikkea. Ehkä selkeyttäisin eri seurakuntien osioita. 
 Sivusto on jotenkin sekava, olisi kiva jos olisi selkeämpi ja hakusanat toimisivat loogisesti. 
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Sivuilla olevien tietojen parempi päivittäminen 
 Hakukoneesta löytyi edellisten vuosien jouluajan tapahtumia runsaasti. Menneiden vuosien 

ohjelmatiedot täytyisi poistaa, jotta löytää ajankohtaisen tapahtuman. Voi helposti mennä 
vääränä päivänä tai väärään paikkaan! 

 perheleiri postituslinkkiä ei ollut ja mainos oli tämän vuoden huhtikuulta, nyt jo syyskuu... 
 Menneet tapahtumat voisi poistaa. Lasten joulun sivulta löytyi kuluneen vuoden 

pääsiäistapahtumia. 
 Esim. otsikkojen "Ajankohtaista" alla on jatkuvasti jopa useita kuukausia sitten 

järjestettyjä tapahtumia. Näin kirkko vain vahvistaa leimaansa ajastaan jäljessä olevana 
yhteisönä. 

 
Lisää tietoa seurakuntien toiminnasta 
 Esittelyjä esimerkiksi ajankohtaisista tapahtumista tai vaikka kuukausittain jonkun 

toimintamuodon esittelyä, esimerkiksi jonkun ryhmän tai kerhon esittelyn, jotta 
rohkaistuisivat muutkin mukaan. 

 Helposti esille eri ikäryhmittäin ja korostaen Jumalan palveluksia. Jos saa mahtumaan niin 
erilaiset luennot ja kurssit kiinnostaa. 

 Koululaisten iltapäiväkerhoista tieto Me lapset sivustolle. 
 Lisää tietoa ruoka Nyssen toiminnasta ja siittä että on muitakin avunantajia vähäosaisille. 

Ja ne lukemattomat vapaaehtoiset jotka ovat omistautuneet tälle työlle. 
 Lähikirkon ”lukujärjestys”, mitä jossain kirkossa/ talossa tapahtuu maanantaina, tiistaina, 

kesk ... 
 Seurakuntien perheleireistä voisi olla selkeämmin tietoa. 
 Tietoa ruokajakelusta, ja muut palvelut köyhille ja sairaille sekä vähäosaisille. 
 Tietoa toimintojen, toimintamuotojen kehityksestä. Arvioita toiminnan 

asiakasvataavuudesta. Uusista ideoista ja niiden kehittelystä. 
 Tietoa Yhteisvastuukeräyksestä 
 Tietoja tulevista kursseista 
 
Sivut ovat hyvät nykyisellään 
 Ei tule ideoita mieleen, ei mielestäni puutteita 
 En kaipaa muuta, sivusto ihan ok sellaisenaan minun tarpeisiini. 
 Ihan kaikki tuntuu löytyvän täältä, en osaa sanoa mitä voisi parantaa. 
 Ihan o.k 
 ihan ok 
 Ihan passelit sivut. 
 hyvä jo. 
 hyvä näin 
 Hyvä sivu, helppo käyttää, asiat löytää mitä etsii. 
 Hyvät on sivut. 
 Hyvät sivut. 
 Iha näppärät sivut. Hyvä asia on, etteivät vasemmalla olevat Facebook- ym. kuvakkeet 

peitä sivua. Sivusto myös tuntuu toimivan hyvin. 
 Kaikki hyvin 
 Kaikki ok 
 Mielestäni hyvät sivut. Uutena huomasin Verkkoasiointimahdollisuudet (virkatodistuksen 

tilaaminen, tilavaraus, ilmoittautuminen, jne.), Näiden tilaaminen verkosta helpottaa 
varmasti asukkaita. 

 Parannusta ei mielestäni tarvitse. 
 Sivuilta ei puutu mitään, mikä olisi minulle tarpeellista tietoa! 
 Sivusto on erittäin hyvä 
 Sivusto tuntuu pikapyrähdysten perusteella toimivalta tällaisenaankin. 
 Sivusto vaikuttaa aika selkeältä, en muuttaisi mitään. 
 Vaikuttaa selkeältä ja kattavalta, en keksi muutettavaa tai lisättävää. 
 
Asiat helpommin löydettäviksi sivuilta 
 Joskus menee aikaa ja työtä oman seurakunnan hahmottamisessa (mihin niistä kuuluu) ja 

siten paikallisten tapahtumien löytämisessä. 
 Joskus on vaikea löytää tapahtumien ilmottautumis lomakkeita tai tapahtumien 

aikatauluja. 
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 Messuista ja niiden virsistä on aika monimutkaista löytää tietoja. Jos en olisi asioista jonkin 
verran perillä, tuskin löytäisin. Miksi pääsivulla ei ole suoraan linkkiä messuun, vaikka se 
on seurakunnan päätoimintamuoto. 

 Seurakuntien sivuilla on yleensä liikaa asiaa "samassa sumpussa". Täytyy tietää jo jotakin 
esim. toiminnasta, että löytää etsimänä helposti. 

 Hakutoiminto sivuilla ei toimi / tuo vanhentuneita tuloksia. 
 
Kohennusta sivujen ulkoasuun 
 sivu on vanhanaikaisen näköinen, mutta niin ovat kaikki seurakuntien sivut. Tunkkaisia ja 

vanhanaikaisia. 
 Toivoisin sivustosta hieman nuorempia ihmisiä vetävämmän pohjan, hieman energisyyttä 

lisää. 
 Ulkoasu vaikuttaa vanhanaikaiselta 

 
Muita kommentteja ja kehitysehdotuksia 
 Bussiaikataulut syrjäisempiin kirkkoihin ja srk-saleille. Tiedot messuista saisi pitää netissä 

nähtävänä myös messun jälkeen! Kotona voisi tarkistaa, kuka saarnasi ja kuka kanttoroi. 
 chat-palvelu sellaisille, jotka tarvitsevat mitä tahansa apua, vaikka vain jutellakseen 
 Matalan kynnyksen aplikaatio, joka olisi helposti ladattavissa ja johon voisi valita sen srk:n 

tapahtumat lähtöasetukseksi, jonka tilaisuuksiin tai toimintaan osallistuu. 
 Haluan että nettisivuille tulee tiedot vihityistä,kastetuista ja kuolleista viikoittain. 
 Jonkilainen kartta siitä, miten seurakuntajako Tampereella menee. En löytänyt sellaista, 

jossa olisi ollut kattavasti kaikki kaupunginosat, jotka kuuluvat mihinkin seurakuntaan. 
Ehkä joku kartta, jossa olisi piirretty seurakuntajako. 

 Joskus olen etsinyt seurakunnan tapahtumiin liittyviä paikkoja (srk-keskuksia tms), ja olen 
kaipailluit myös karttalinkkiä. Hyvä myös, jos on paikasta ulkokuvia, niin kuin useimmiten 
taitaa ollakin. 

 Kirkkojen historiaa tarkemmin 
 Kirkon aukioloaikoja 
 Kristillisen arvopohjan omaavien yritysten tai yhdistysten sivuille linkkejä 
 Kuvia Tampereen hautausmaiden hautakivistä. 
 LISÄÄ ARVONTOJA 
 Miten tuomiokirkolle pääsee julkisilla kulkuneuvoilla. Tai mihin saa oman auton parkkiin. 

Olen huonojalkainen. 
 Rippi- ja muu keskustelu 
 Sellaista, että yksinäiset löytäisi toisensa 
 Silta-lehden juttuja saisi nostaa paljon enemmän seurakuntien etusivulle myös....tai 

vaihtoehtoisesti lehden omaa verkkosivustoa parantaa nykyisestä. 
 Sivuston tulisi olla responsiivinen. Ihmettelen, että tämä ei ole. 
 Tampereen kirkot ja niiden aukiolot helpommin löydettäväksi. 
 Tiedot kaikkien tilojen esteettömyydestä 
 Vertaistoiminta seurakuntien sivuilla hyvää. Sitä ja lähimmäistoimintaa pitää kehittää! 
 Mobiilikäyttäjälle ystävälliseksi ja kaikenkaikkiaan ykainkertaisemmaksi sivustorakenne 
 Diakoniatyöllä olisi hyvä olla joku selkeä yhteystieto, jonka väsynytkin/internetissä 

kehnommin navigoiva ihminen voisi heti löytää ja jonka kautta saada ohjausta oikeaan 
osoitteeseen. 
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2.7.    Kuinka hyvin väittämät vastaavat mielipidettäsi 
sivuistamme 
 

 
(1=erittäin tyytymätön…5=erittäin tyytyväinen)                    Keskiarvo:  3,76 
 
 
Vastaajille esitettiin sivustoon liittyviä positiivisia luonnehdintoja, jotka he saivat 
pisteyttää asteikolla yhdestä viiteen (1=olen täysin eri mieltä…5=olen täysin samaa 
mieltä). Kysymyksillä mitattiin vastaajien tyytyväisyysastetta tutkittuun sivustoon.  
 
Eniten vastaajat olivat samaa mieltä siitä, että sivut latautuvat nopeasti, että sivusto on 
hyödyllinen, ja että sivusto on yleisesti ottaen helppokäyttöinen. Vähiten oltiin sitä 
mieltä, että sivusto erottuisi edukseen, että käyttäjä tuntisi sivuston olevan juuri 
kaltaiselleen ihmiselle suunnattu sivusto, ja että sivusto olisi ajan hengessä mukana. 
 
Vastausten keskiarvoksi saatiin 3,76. Tämä luku kuvaa sivuston 
käyttäjätyytyväisyysindeksiä: mitä lähempänä luku on 5:ttä, sitä tyytyväisempiä 
käyttäjät ovat sivustoon.  
 
 

4,06

4,05

3,90

3,88

3,80

3,79

3,79

3,76

3,75

3,74

3,70

3,69

3,46

3,28

Sivut latautuvat nopeasti

Sivusto on hyödyllinen

Sivustoa on yleisesti ottaen helppo käyttää

Sivusto säästää aikaa ja vaivaa asioinnissa tai 
tiedonhaussa

Sivustolla on monipuolinen tarjonta

Sivusto on selkeä

Sivustolla on miellyttävä ulkoasu

Pidän tästä verkkosivustosta

Sivustolla liikkuminen on helppoa

Sivuston sisältö on kiinnostavaa

Sivustolla oleva informaatio on helppo löytää

Sivusto on ajan hengessä mukana

Tämä on juuri kaltaiselleni ihmiselle suunnattu 
verkkosivusto

Sivusto erottuu edukseen muista palveluista 
Internetissä

7) Kuinka hyvin asteikolla 1-5 alla olevat väittämät vastaavat 
omaa mielipidettäsi koskien verkkosivujamme? (N=1370)
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2.8. Minkä arvosanan antaisit verkkosivuillemme? 
 
 

 
(Asteikko 4-10) 
 
Annettujen pisteiden keskiarvoksi tuli 8,20. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1% 1%
3%

14%

42%

32%

8%

4 5 6 7 8 9 10

8) Minkä arvosanan antaisit 
verkkosivuillemme? (N=1370)
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2.9. Mitkä seuraavista asioista sinua kiinnostaa/kiinnostaisi 
verkkosivuillamme? 
 

 
 
 
Eniten sivustossa vastaajia kiinnostaa tapahtumakalenteri (59%), seurakunnan 
toiminnan esittely (40%), yhteystiedot (33%), auttaminen elämän kriiseissä (29%), 
vinkit perhejuhlien suunnitteluun (25%), sekä kristillinen sanoma (23%). 
 

59%

40%

33%

29%

25%

23%

22%

17%

17%

16%

14%

14%

14%

13%

13%

12%

10%

9%

7%

7%

Tapahtumakalenteri 

Seurakunnan toiminnan esittely 

Yhteystiedot 

Auttaminen elämän kriiseissä 

Vinkit perhejuhlien suunnitteluun (mm. häät, kaste, 
rippijuhlat, kodin siunaaminen)

Kristillinen sanoma 

Uutiset 

Tieto hautausmaista ja kappeleista 

Vuorovaikutteisuus (keskustelut, yhteisöt) 

Kirkollisten toimitusten esittely 

Avoimet työpaikat 

Raamattu 

Virret 

Apu hautajaisjärjestelyissä 

Linkit kristillisiin sivustoihin 

Tieto kirkon avustuskohteista 

Opiskelumateriaalit 

Lähetystyö 

Nettikatekismus 

Viihde (esim. pelit, tietokilpailut, gallupit jne.) 

9) Mitkä seuraavista asioista sinua 
kiinnostaa/kiinnostaisi verkkosivuillamme? 

(Valitse yksi tai useampi vaihtoehto) (N=1370)
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3. VASTAAJIEN TAUSTATIETOJA 
 
 
3.1. Asutko seurakuntamme sijaintipaikkakunnalla? 
 
 

 
 
 
73% vastaajista asuu Tampereelle, ja 27% muualla. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

73%

27%

Kyllä En

10) Asutko seurakuntamme 
sijaintipaikkakunnalla? (N=1370)
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3.2. Kuulutko seurakuntaamme? 
 
 

 
 
 
62% vastaajista kuuluu johonkin seurakuntayhtymän seurakunnista. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

62%
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Kyllä En

11) Kuulutko seurakuntaamme? (N=1370)
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3.3. Ikäsi 
 
 

 
 
 
45-54- ja 55-64-vuotiaat ovat suurimmat yksittäiset ikäryhmät sivuilla kävijöistä. 
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12) Ikäsi (N=1370)
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3.4. Asemasi 
 
 

 
 
 
Asemaltaan vastaajat olivat useimmiten eläkeläisiä (26%), työntekijöitä (19%), 
toimihenkilöitä (14%), sekä ylempiä toimihenkilöitä (12%). 
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13) Asemasi (N=1370)
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3.5. Sukupuolesi 
 
 

 
 
 
Vastaajista on naisia 72% ja miehiä 28%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

28%

72%

Mies Nainen

14) Sukupuolesi (N=1370)
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3.6. Työskenteletkö Kirkon palveluksessa? 
 
 

 
 
 
6% vastaajista työskentelee Kirkon palveluksessa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6%

94%

Kyllä En

15) Työskenteletkö Kirkon palveluksessa? 
(N=1370)
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3.7. Millä päätelaitteella käyt seurakuntamme verkkosivuilla? 
 
 

 
 
 
Eniten sivuilla käydään pöytätietokoneella tai kannettavalla tietokoneella, mutta myös 
paljon mobiililaitteilla. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

60%

18%

49%

Pöytätietokoneella tai 
kannettavalla

Tabletti-tietokoneella Älypuhelimella

16) Millä päätelaitteella käyt seurakuntamme 
verkkosivuilla? (Voit valita yhden tai useamman 

vaihtoehdon) (N=1370)
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4. YHTEENVETO 
 
 
Tampereen seurakuntien internet-sivujen käyttäjätutkimus toteutettiin 7.9.2018 -
14.1.2019, jolloin kyselyyn osallistui kaikkiaan 1370 vastaajaa. 73% vastaajista oli 
Tampereen kaupungin asukkaita ja 27% muualla asuvia. 62% kuului seurakuntayhtymän 
seurakuntiin, kun taas 38% oli näihin seurakuntiin kuulumattomia. 72% vastaajista oli 
naisia ja 28% miehiä.   
 
Suurimmat ikäryhmät vastaajista muodostivat järjestyksessä 45-54-(22%), 55-64-
(22%), yli 64- (20%), 35-44-(19%), 25-34-(11%), sekä 16-24-vuotiaat (4%). 
Asemaltaan vastaajat olivat useimmiten eläkeläisiä (26%), työntekijöitä (19%), 
toimihenkilöitä (14%), sekä ylempiä toimihenkilöitä (12%). 
 
Kaikista vastaajista 3% käy Tampereen seurakuntien verkkosivuilla päivittäin, 15% 
viikoittain, 17% kuukausittain, 49% satunnaisesti, ja 16% oli sivuilla ensimmäistä 
kertaa. 40% vastaajista tuli sivuille hakupalvelun kautta, 23% tuli vanhasta muistista, 
11% päätteli osoitteen nimen perusteella, ja 9% tuli sivuille toisella sivulla sijaitsevan 
linkin kautta. 
 
Sivuilta oltiin tultu hakemaan eniten tietoa tapahtumista (48%), tietoa seurakunnan 
toiminnasta (21%), yhteystietoja (10%), sekä perustietoa seurakunnasta (7%). 83% 
vastaajista löysi sivuilta hakemansa tiedot, kun taas 10% ei löytänyt sivuilta hakemaansa 
tietoa. 7% ei hakenut sivuilta mitään erityistä. 
 
Eniten sivustossa vastaajia kiinnostaa tapahtumakalenteri (59%), seurakunnan 
toiminnan esittely (40%), yhteystiedot (33%), auttaminen elämän kriiseissä (29%), 
vinkit perhejuhlien suunnitteluun (25%), sekä kristillinen sanoma (23%). 
 
Vastaajat katsoivat, että sivuston sivut latautuvat nopeasti, että sivusto on hyödyllinen, 
ja että sivusto on yleisesti ottaen helppokäyttöinen. Toisaalta vastaajat olivat myös sitä 
mieltä, että sivusto ei erityisemmin erotu edukseen, että sivusto ei erityisemmin tunnu 
juuri käyttäjälle itselleen suunnatulta verkkosivustolta, ja että sivusto voisi olla 
paremmin ajan hengessä mukana (ks. kohta 2.7.).  
 
Kohdassa 2.7. annettujen pisteiden keskiarvo (=käyttäjätyytyväisyysindeksi) on 3,76 
(asteikko 1-5; mitä lähempänä indeksi on 5:ttä, sitä tyytyväisempiä käyttäjät ovat 
sivustoon). Kouluarvosanaksi seurakunnan verkkosivuista vastaajat antoivat 8,20. 
 
Vastaajille annettiin mahdollisuus esittää kehitysehdotuksia verkkosivuston 
parantamiseksi, sekä antaa muita kommentteja sivuista. Tällöin kommenteissa ja 
sivustoon kohdistuvissa toiveissa esiintyi mm. seuraavia aiheita: 
 
 

 Enemmän ja helpommin löydettävää tietoa tapahtumista 
 Lisää hengellistä sisältöä 
 Lisää selkeyttä  
 Sivuilla olevien tietojen parempi päivittäminen 
 Lisää tietoa seurakuntien toiminnasta 
 Sivut ovat hyvät nykyisellään 
 Asiat helpommin löydettäviksi sivuilta 
 Kohennusta sivujen ulkoasuun 
 Sekä muita kommentteja ja kehitysehdotuksia 

 



 
Suomen 
OnlineTutkimus Oy                – Tutkimusraportti –  Sivu 27/36 

Osoite  Puhelin   Internet 
Iso Roobertinkatu 20-22 +358 – 9 – 221 2424 web: www.onlinetutkimus.fi 
00120 Helsinki    e-mail: tiedustelut@onlinetutkimus.fi 
 

5. LIITE: avoimet vastaukset 
 
 

 5) Avasin vasta sivut ja katson mitä todella löydän. 6) sivujen 
helppokäyttöisyyteen lisäpanostusta 

 Aika kattavaltahan nämä tuntuvat, jos tuo valikko on käytössä ja luulisin niin 
 Aina on tarvittava tieto löytynyt. 
 AitOn keskuksen tietoja ml. sijainti. 
 Arkkiin pääsy maallikkoaktiiville vaikeata? 
 Avoimien perhekerhojen tiedoissa oli virhe, Aitolahden kirkolla perhekerho 

maanantaisin ei keskiviikkoisin. 
 Bussiaikataulut syrjäisempiin kirkkoihin ja srk-saleille. Tiedot messuista saisi pitää 

netissä nähtävänä myös messun jälkeen! Kotona voisi tarkistaa, kuka saarnasi ja 
kuka kanttoroi. 

 chat-palvelu sellaisille, jotka tarvitsevat mitä tahansa apua, vaikka vain 
jutellakseen 

 Diakoniatyöllä olisi hyvä olla joku selkeä yhteystieto, jonka 
väsynytkin/internetissä kehnommin navigoiva ihminen voisi heti löytää ja jonka 
kautta saada ohjausta oikeaan osoitteeseen. 

 Ehdollaiden kannanottoja eri asioihin 
 ehkä lehtissä enemmän mainoksia! 
 Ei erityistä parannettavaa. 
 ei nyt tule mieleen mitään... 
 Ei ole mielessä mitään erityistä 
 Ei toiveita. 
 Ei tule ideoita mieleen, ei mielestäni puutteita 
 ei tule mieleen ... 
 En hirveästi tutkinut sivustoa. Katsoin vain diakoniaan liittyviä asioita. 
 En kaipaa muuta, sivusto ihan ok sellaisenaan minun tarpeisiini. 
 En käytä näitä sivuja muuten 
 En mitään 
 En nyt osaa sanoa 
 En ole ennen käyttänyt sivujanne, mutta nyt ainakin tuntui olevan kaikki 

oleellinen tarvitsemaani. 
 en osaa mainita mitään erityistä 
 En osaa parannusehdotusta antaa. Tällaisena olen todennut tämän facebookissa 

hyväksi. Hyvin päivtetty. 
 En osaa sanoa 
 en osaa sanoa 
 en osaa sanoa 
 En osaa sanoa 
 En osaa sanoa 
 En osaa sanoa 
 en osaa sanoa ,koska olen eka kertaa tällä palstalla. 
 en osaa sanoa! 
 En osaa sanoa! 
 En osaa sanoa, koska miesten lenkkisaunankin löysin helposti. 
 en osaa sanoa, käytän ensimmäistä kertaa 
 En osaa sanoa, tää oli eka kerta käynti 
 En osaa sanoa. 
 En osaa sanoa. 
 En osaa sanoa. 
 En osaa sanoa. Kaikki tarvittava tieto on löytynyt. 
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 En osaa sanoa. Olen yleensä etsinyt tapahtumia jotka ovat löytyneet helposti. 
Ehkä nyt kun vaalit lähestyvät vaalikonetta tai jotain siltä tiimoin. Voi ollakkin en 
ole perehtynyt täytyypä katsoa.❤ 

 En osaa vastata tähän 
 En tiedä vielä 
 En tiedä vielä 
 Enemmän pikalinkkejä? 
 Enemmän tapahtumia 
 Enemmän tietoa apostolisesta uskontunnustuksesta. 
 Enemmän tietoa etusivulta kirkkokonserteista ym tapahtumista 
 Enemmän tietoa uskon kysymyksistä 
 Enemmän vinkkejä uskoa etsivälle ihmiselle siihen, mitä kautta voisi edesauttaa 

uskoon tuloaan, esim. millaista apua seurakunta tähän tarjoaa. Sivulla voisi olla 
oma osionsa ihmiselle, joka vielä etsii muttei ole löytänyt. 

 Enpä keksi muuta 
 Ensimmäistä kertaa kävin sivuillanne. Olin Jouluaattona kirkossa ja siellä oli hyvä 

laulaja, joka ihan hurmioitti ja oli niin erittäin hyvä ja mieleenpainuva. Yritin etsiä 
tapahtumaan liittyvää artisita. 

 EOS 
 Erillistä valikkoa työpaikoille, josta olisi helppo löytää tieto kausityöpaikoista tai 

muista mahdollisista työpaikoista. Myös tieto minne avoimen työhakemuksen voisi 
lähettää. 

 Esim. Päivän sana, virsi, miete, slogan. Joka ilmestyisi päivittäin. Vrt. JP 
Ruusukallion sloganit ovat oiva esimerkki, miten pitää ihmiset kiinni kirkon 
helmassa. Toimii tässä ajassa. Matalan kynnyksen aplikaatio, joka olisi helposti 
ladattavissa ja johon voisi valita sen srk:n tapahtumat lähtöasetukseksi, jonka 
tilaisuuksiin tai toimintaan osallistuu. Kotiseurakunnakseen voi kokea jokin muun 
srk:n kuin omaansa. 

 Esittelyjä esimerkiksi ajankohtaisista tapahtumista tai vaikka kuukausittain jonkun 
toimintamuodon esittelyä, esimerkiksi jonkun ryhmän tai kerhon esittelyn, jotta 
rohkaistuisivat muutkin mukaan. 

 Etsin aluksi Oulun seurakunnan tapahtumia ja sieltö niitä löytyi valtava määrä 
kellonaikojen mukaan. Siihen verrattuna Tampereella ei tapahdu päivittäin paljon 
mitään. 

 Etsin Tampereella järjestettäviä jumalanpalveluksia itsenäisyyspäivänä. En 
löytänyt. 

 että tuomasmessu löytyisi suoraan 
 Etusivun päähakutermit (Toimintaa, Palveluja jne) eivät ole riittävän selvät. 
 Fyysisiä henkilöitä joiden kanssa voisi keskustella hautojen hoidosta ja 

vuosisopimuksilla. 
 Hakukoneesta löytyi edellisten vuosien jouluajan tapahtumia runsaasti. Menneiden 

vuosien ohjelmatiedot täytyisi poistaa, jotta löytää ajankohtaisen tapahtuman. Voi 
helposti mennä vääränä päivänä tai väärään paikkaan! 

 Hakutoiminto sivuilla ei toimi / tuo vanhentuneita tuloksia. 
 Haluaisin, että tapahtumat eivät heti katoaisi, vaan vähän myöhemminkin voisi 

tarkistaa, että ketäs siellä tilaisuudessa olikaan kanttorina... 
 Haluaisin, että vapaaehtoistyön koordinaattorit vastaisivat sähköposteihinsa, jos 

heidän yhteystietonsa ovat näillä sivuilla. 
 Haluan että nettisivuille tulee tiedot vihityistä,kastetuista ja kuolleista viikoittain. 
 Haut usein pitkien reittien päässä 
 hautausmaista 
 Helposti esille eri ikäryhmittäin ja korostaen Jumalan palveluksia. Jos saa 

mahtumaan niin erilaiset luennot ja kurssit kiinnostaa. 
 Hiihtoloman leirejä esim. Vuontispirtille on järjestetty aikaisemmin. Tulin 

etsimään, järjestetäänkö tänä vuonna ja ieläkö mahtuisi mukaan. 
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 hyvä jo. 
 hyvä näin 
 Hyvä sivu, helppo käyttää, asiat löytää mitä etsii. 
 Hyvät on sivut. 
 Hyvät sivut. 
 Iha näppärät sivut. Hyvä asia on, etteivät vasemmalla olevat Facebook- ym. 

kuvakkeet peitä sivua. Sivusto myös tuntuu toimivan hyvin. 
 Ihan jees. Katson vaan sukulaisen hautausjärjestelyjä. 
 Ihan kaikki tuntuu löytyvän täältä, en osaa sanoa mitä voisi parantaa. 
 Ihan o.k 
 ihan ok 
 Ihan passelit sivut. 
 Ilmoittautuminen olisi helpompaa 
 Itse etsin tietoa miten kauan messu kestää. 
 Jaottelu helpommaksi eli kiinnittäkää huomiota otsikointiin 
 Jonkilainen kartta siitä, miten seurakuntajako Tampereella menee. En löytänyt 

sellaista, jossa olisi ollut kattavasti kaikki kaupunginosat, jotka kuuluvat mihinkin 
seurakuntaan. Ehkä joku kartta, jossa olisi piirretty seurakuntajako. 

 Joskus menee aikaa ja työtä oman seurakunnan hahmottamisessa (mihin niistä 
kuuluu) ja siten paikallisten tapahtumien löytämisessä. 

 Joskus olen etsinyt seurakunnan tapahtumiin liittyviä paikkoja (srk-keskuksia 
tms), ja olen kaipailluit myös karttalinkkiä. Hyvä myös, jos on paikasta ulkokuvia, 
niin kuin useimmiten taitaa ollakin. 

 Joskus on vaikea löytää tapahtumien ilmottautumis lomakkeita tai tapahtumien 
aikatauluja. 

 Jotkut tuttavat kyselevät vapaaehtoistyön mahdollisuuksista. En tiedä, miksi he 
eivät löydä tietoa. Ehkä se on tämän ajan yhteys seurakuntaan ja voisi olla isosti 
avaussivulla. 

 Jumalan palveluksen,kirkkoaikoja tauluun heti sivujen auettua.kiitos 
 Jumalanpalveluksen toimittajat voisi ilmaista joskus tarkemmin. Yleensä toki on 

ilmoitettu. 
 Jumalanpalvelukset eri luetteloksi, jolloin näkisi välittömästi eri seurakuntien 

tilaisuudet ja puhujat 
 Jumalanpalveluksissa toimmivien pappien vuorot eri kirkoissa välittömästi kun 

työvuorot on valmisteltu ja hyväksytty. 
 Jumalanpalvelusten toimittajien nimet näkyviin. Ei ole esim Oriveden srk 
 Jumalanpalvelustietojen helpompi löytäminen - yhdellä klikkauksella? 
 Kaikki hyvin 
 kaikki juhlapyhien tapahtumat aina koko kauoungista selkeästi yhdeltä sivulta 

aikatauluineen että voi vertailla mihin ehtii. 
 Kaikki konsertit eivät näy tuloksissa :( 
 Kaikki ok 
 Kaikki Seurakunnan saman päivän tapahtumat selkeästi yhdessä paikassa. 
 Kaikki tieto/palvelut lapsiperheisiin liittyen kiinnostavat. Erilaiset tapahtumat ja 

toiminta lapsille kiinnostavat. 
 Kansainvälinen toiminta 
 Kasteesta ja ehtoollisesta enemmän tietoa, ja nimenomaan niin, että kastetta ei 

rinnasteta sellaisiin paljon vähäpätöisempiin asioihin kun avioliittoon vihkiminen 
tai hautaan siunaaminen. Sitä kun suomalaiset tuntuvat mieltävän nämä saman 
kategorian asioiksi, vaikka eihän ne sitä ole. Yhä enemmän infoa niille, jotka eivät 
ole pikkulapsesta asti olleet kirkon jäseniä, eli kaste esitettävä muutakin kuin 
pikkulapsia koskevana asiana! Voisi kertoa, mikä on jumalanpalvelus yleensä ja 
mikä messu erityisesti, eli että sen ytimenä on ehtoollinen. Ja messun yleinen 
kaava ennen tsiljoonan erityismessun esittelyä. Yhä enemmän kannattaa miettiä, 
miltä sivusto näyttää niiden silmissä, jotka eivät ikinä ole kirkkoon kuuluneet. Niin 
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joo: Olisi hyvä, jos sivulla olisi kartta, mihin alueeseen näin harjulaisena 
virallisesti kuulun. En vieläkään tiedä, vaikka olen seurakunnan jäsen ollut kohta 
kymmenen vuotta. Ja sitten: kiitos siitä, että ne sivulla aiemmin olleet nopeasti 
vaihtuvat kuvat ovat poistuneet! oli epämiellyttävä lukea tekstiä, kun ruudun 
ylälaidassa kuvat vilahtelevat. Nyt on parempi. 

 Kastetut, kuulutetut ja vainajat nettiin, kuten nyt jo paperimediassa on. Messujen 
tiedot olisivat netissä luettavissa edes saman vuorokauden loppuun asti, eikä 
poistettaisi heti messun jälkeen. 

 Kauneimmat joululaulut 
 Kehoittamalla työntekijöitä + muita srk aktiiveja laittamaan avoimet piirit näille 

verkkosivuille ja myös huolehtimaan päivityksistä 
 Keskustelua kirkon asioista, yleensä interaktiivisuutta 
 Kirjaston aineistohaku 
 Kirkkojen historiaa tarkemmin, 
 Kirkon aukioloaikoja 
 Kirkon todellisen kanan oton samaa suku puolta avioliiton vihkimiseksi 
 Ko näytelmä 
 Koen sivut esim.tapahtumien ja tilaisuuksien löytämiseksi huonosti jaettuna. 

Esim. Aikuisten toiminnan alta ei löydy kaikkia aikuisille tarkoitettuja tilaisuuksia. 
Ihan sattumalta löysin itselle tärkeän keskustelupiirin.. 

 Koko sana Tampereen seurakuntayhtymä on vaikea muistaa. 
 Konsertit, tapahtumat, jotka ovat joko seurakunnan, yksilön tai jonkin yhteisön 

järjestämiä 
 Konsertteja mitä ja milloin. 
 Koululaisten iltapäiväkerhoista tieto Me lapset sivustolle. 
 Kristillisen arvopohjan omaavien yritysten tai yhdistysten sivuille linkkejä 
 kts. edellä 
 Kun etsii tapahtumia , ryhmiä jne. ei tiedä minkä otsikon alta ne löytyy, 

sattumalta löytyy esim, jotkut tilaisuudet. Vaikka ne on otsikoitu " aikuisten 
toiminta", ei siletä löydy ryhmää johon kuulun. Sekavaa ja järjestäytymätöntä 
on.. 

 Kun tapahtumasivulla menee linkistä katsomaan ko. tapahtuman tarkempia 
tietoja ja kun sieltä palaa sitten takaisin niin pitää päästä siihen näkymäkohtaan, 
josta lähti liikkeelle. Nyt se palaa aina sivun alkuun!!! Korjatkaa, please! 

 kunnon kartta helposti löydettäväksi. 
 Kuvia Tampereen hautausmaiden hautakivistä. 
 kysymykseen kyllä, mutta ao. kyselyyn samasta asiasta 2. -> syynä se, että 

mielestäni ev.lut. seurakunta voisi näkyvämmin mainostaa tapahtumiaan. Olen 
kirkon väkikävijänä tietoinen tapahtumista ja osaan niitä etsiä, mutta monelta 
satunnaiselta kävijältä ne jää piiloon. Harmittaa, sillä kirkko tekee monella tavalla 
piiloon näkyvää hyvää työtä, jota ei tehdä näkyväksi. Kirkon tulisi olla 
näkyvämmin somessa, sekä myydä palveluitaan paremmin (kyllä: myydä ja 
brändätä), tämä on tämänpäivän juttu, jolla tavoitetaan isoja joukkoja. Lienee 
kuitenkin kirkon tarkoitus, että se tavoittaa mahdollisimman suurta joukkoa ja 
että kirkossa kävisi muutkin kuin vain "vakiväki"? 

 Käyn sivuilla niin harvoin ja yleensä hakemassa jotakin täsmätietoa, että en osaa 
ottaa kantaa tähän asiaan. 

 Käyn tosiaan silloin tällöin, eli en todellakaan usein. Aina välillä kaipailen 
paikkojen ja tilojen historiaa, mutta ehkä nekin täältä löytyvät, jos etsin :) 

 käytän satunnaisesti 
 Laittaisin alasvetovalikoita riittävästi tapahtuma-osioon ja muutenkin tapahtumat 

selkeästi linkiksi etusivulle. (En muista, onko jo..) Esim teemoja; konsertit, 
raamattutunnit, jumikset, sanan ja rukouksen illat, myyjäiset tms. Sitten paikat, 
srk, ajat jne. Kerron esimerkin. Olen toisinaan etsinyt, milloin olisi seuraava 
Evankeliumin ilta Vanhassa kirkossa. Tiedän siis, että niitä on, mut en voi rajata 
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ajan perusteella, koska juuri aikataulu on epäsrlvä. ;o) Laittakaa nyös linkkejä 
kirkoll järjestöjen sivuille, Norvannon luentoihin, netti-Raamattuun, TV7:n sivuille 
ja muita hyödyllisiä linkkejä. Ehkä arkistossa voisi olla taltioituja konsertteja ja 
opetuksia? 

 Lasten toiminnan ilmoittautumiset ovat välillä vähän hankalasti löydettävissä 
 Leirikeskusten esittelyjä (tilat, varustus) en löytänyt mistään. Karttasivulla olevat 

linkit eivät toimineet. 
 Liberaalit ja kirkon opin (Raamattu ja tunnustuskirjat) vastaiset eksytykset 

pienempään rooliin ja enemmän ääntä Jumalan Sanalle, jota ilman emme voi 
tuntea Jeesuksen tahtoa ja jonka hylkäämällä putoaa kirkon mielekkyydeltä pohja 
pois. 

 LISÄÄ ARVONTOJA 
 Lisää kuvia kiinteistöistä 
 Lisää ryhmiä 
 Lisää ryhmiä 
 Lisää seurakunnan tapahtumia ja uutisia. - Lapsille lisää materiaalia esim. 

perhekerhoista, päiväkerhoista ja musiikkileikkikerhoista (mm. lastenlauluja, 
laululeikkejä jne.). - Lasten katedraalin esittely; esim. videoesittely. - 
Päätöksenteko: Helposti löytyvät esityslistat ja pöytäkirjat. - Toimipisteet: Kartat 
ja osoitteet. - Jumalanpalveluksia ja messuja myös verkkoon. Esimerkiksi 
vanhusten ja liikuntarajoitteisten voi olla vaikea päästä kirkkoon. - 
Musiikkiesityksiä verkkoon. 

 Lisää tietoa ruoka Nyssen toiminnasta ja siittä että on muitakin avunantajia 
vähäosaisille. Ja ne lukemattomat vapaaehtoiset jotka ovat omistautuneet tälle 
työlle. 

 Lyhyitä historian tietoja, elämästä ennen 
 Lähikirkon ”lukujärjestys”, mitä jossain kirkossa/ talossa tapahtuu maanantaina, 

tiistaina, kesk ... 
 Läppärin käyttäjänä toivoisin vähän pienempää kuvakokoa, jolloin ei tarvitsisi 

scrollata niin paljon nähdäkseen, mitä sivulla alempana on. 
 Löysin kyllä etsimäni hyvin, kiitos 
 Majoitusvaihtoehdoista enemmän tietoa sivuille 
 Messuista ja niiden virsistä on aika monimutkaista löytää tietoja. Jos en olisi 

asioista jonkin verran perillä, tuskin löytäisin. Miksi pääsivulla ei ole suoraan 
linkkiä messuun, vaikka se on seurakunnan päätoimintamuoto. 

 Messuista tietoa mikä on milloinkin aiheena.Virret mitä on messuissa.Niitä onkin 
ollut jonkun verran.Oma osio ajankohtaisista tapahtumistanne.Myös mahdollisuus 
selata tietyillä hakusanoilla niitä ajankohtaisia,myös säännöllisesti kokoontuvista 
ryhmistä. 

 Mielestäni hyvät sivut. Uutena huomasin Verkkoasiointimahdollisuudet 
(virkatodistuksen tilaaminen, tilavaraus, ilmoittautuminen, jne.), Näiden 
tilaaminen verkosta helpottaa varmasti asukkaita. 

 Mielestäni sivusto toimii hyvin. En keksi nyt mitään parannettavaa. 
 MIELESTÄNI SIVUT OVAT HIVENEN LIIAN KIRKKO ERI KÄYTTÄJRYHMIEN JA 

KÄVIJÄT VOSIVAT OLLA OIKEALAL TAVALLA KESKIÖSSÄ CHAT JA 
TYÖNTEKIJÖIDEN TAVOITETTAVUUS MAHDOLLISUUKSIA ESIM. SIELUINHOITO 
CHAT. LIVE LÄHETYKSIÄ KIRKOLLISISTA TOIMITUKSISTA VERKKOYHTEISÖJÄ (EI 
FACEBOOK VAAN OMA VERKKOYHTEISÖ) SOSIAALINEN MEDIA SYVEMPÄÄ 
DIGITAALISTA LÄSNÄOLOA JA TYÖNTEKIJÖIDEN TAVOITETTAVUUTTA KAIKISSA 
ELÄMNA ASIOISSA. VERKKOA VOISI SUUNNATA ERITYISESTI NUORTEN 
TAVOITTAMISEEN JA KONTAKTOIMISEEN SEURAKUNNA TOIMINNASTA (ESIM. 
TIETOA RIPPIKOULUISTA NUOKKARESITA UNOHTAMATT MEITÄ AIKUISIA).. 
MINUSTA MEILLE KÄVIJÖILLE SUURIN ASIA ON SE, ETTÄ KIRKKO ON 
DIGITAALISESTI LÄSNÄ (ELI LÄSNÄOLON JA TERVETULLEEKSUI TUNTEEN 
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LUOINEN JA YLLÄPITÄMINEN ON TÄRKEÄÄ). MYÖS YLLÄPIDON PITÄMINEN JA 
TIEDOITUS KIRKON SUUNNALTA ON TÄRKEÄÄ. 

 Miksi lomake poistuu iomoittautumisen myötä? Miksi ei voisi olla koko ajan 
tarjolla? 

 Miksi Luterilainen kirkko viettää väärää lepopäivää? 
 Minua kiinnostaisi alkaa käymään kirkossa ja kirkollisissa tapahtumissa. Joku 

semmoinen "step by step: näin pääset mukaan toimintaan"-alasivu voisi olla 
hyvä. En tiedä koska jumalanpalvelukset ovat tai ovatko ne edes sellainen juttu 
josta kannattaisi aloittaa kristillinen elämä. 

 Minusta nuo linkit muualla tuovat helpoiten seurakunnan omille sivuille. 
 miten radioJUMALANPALVELUS saataisiin kuulumaan myös pienemmistä 

seurakunnista ? 
 Miten tuomiokirkolle pääsee julkisilla kulkuneuvoilla. Tai mihin saa oman auton 

parkkiin. Olen huonojalkainen. 
 Mitä tietoja? Katselin äsken partion joulukalenteria, jossa laiva. Veneet/laivat 

mielletään saaristoon mut Tampereen seurakunta vois olla erilainen. Eli 
vuokraisitte kesäkuukausiksi laivan näsijärvelle tai pyhäjärvelle jossa alueen 
partiolaiset harjottelis navigointia ym ja siel vois järjestää 
järvigospelia/jumalanpalvelusta akustisesti/ristiäisiä ja ehkä rannan tuntumassa 
mahtuis häiden avioliittoon solmimisen järjestämään ym. Tampereen pursiseura 
osais ehkä kertoa vuokrattavista paateista tai yhteistyötä ehkä Tarjanteen tai 
muun kanssa. Se olis ihan omanlaisensa seurakuntaelämys. Toki säävarauksella. 
Suomessakin jotkut pienyrittäjät vuokraa veneitä/laivoja ja tuovat sen perille asti. 
Meripartio ja kirkkoveneet mieltää jonnekin saaristoon, merelle mutta miksei 
sisämaavesillä olis jotain tällaista. 

 Mobiilikäyttäjälle ystävälliseksi ja kaikenkaikkiaan ykainkertaisemmaksi 
sivustorakenne 

 Nimen perusteella ko hautapaikan sijainti . 
 Nokian ja Tampereen seurakuntien tiedot samaan paikkaan. 
 Näyttää hyvältä 
 Ohjeistuista kuinka sopia tapaamisesta papin kanssa. 
 Ohjeita ihmiselle joka etsii pelastusta 
 Ohjeita miten toimia, kun haluaa sopia haudanhoidosta. Puhelinkeskus kai sitten 

autta... 
 Ok nyt 
 Olen allerginen ja haluaisin tietää mitä vaihtoehtoja on meille keliakiaa ja 

alzheimer sairastaville? 
 Olen hyvin löytänyt sen mitä olen etsinyt 
 Olen käynyt sivustolla niin harvoin, että en pysty vastaamaan kysymykseen. Hain 

tietoa vaaleista - löytyi helposti - sekä kuorosta, löytyi helposti. 
 Oli ihan selvää.löysin. 
 On helppoa katsoa sivuja ..kiitos saisko myös ne Kirkollisvaali vararaehdokkaiden 

äänestytulokset johonkin sivulle näkyviin..Kiitos   &#55356;� 
 On hienoa, että sukututkimustilauksen voi tehdä netissä, olisipa muillakin 

seurakunnilla sama verkkopalvelu. 
 ongelma on tuo "seurakunnat". on jotenkin keinotekoista että Tampereella ei ole 

seurakuntaa vaan seurakunnat. ei se hallinto kiinnosta minua yhtään, vaikka 
seurakunnan veroja maksan ja toiminta kiinnostaa. 

 Onko kissanmaalla omaa seurakuntaa? xD 
 Paikallisseurakuntien sivuja voisi kehittää, sillä nyt ne ovat informaatioltaan aika 

aneemisia. 
 Palveluista tavallisille ihmisille/diakonia työ 
 Palvelut tapahtumat, kalenterimuodossa. 
 Pappikone. Samanlainen kuin vaaliehdokaskonekkin. 
 Parannusta ei mielestäni tarvitse. 



 
Suomen 
OnlineTutkimus Oy                – Tutkimusraportti –  Sivu 33/36 

Osoite  Puhelin   Internet 
Iso Roobertinkatu 20-22 +358 – 9 – 221 2424 web: www.onlinetutkimus.fi 
00120 Helsinki    e-mail: tiedustelut@onlinetutkimus.fi 
 

 Pari kuukautta sitten seurakuntaan muuttaneena en vielä osaa ehdottaa 
uudistuksia. 

 perheleiri postituslinkkiä ei ollut ja mainos oli tämän vuoden huhtikuulta, nyt jo 
syyskuu... 

 Päiväkirjamaisesti tarinoita eri tapahtumista. 
 Päivän sana olisi mukava lukea joka päivä. 
 Raamatun opetustarjonta 
 Raamatunkohdan saman joka on sivulla www.evl.fi 
 Raamatunlauseita. 
 Raamatuntulkintakirjoituksia. 
 Rippi- ja muu keskustelu 
 rippikoulusivut voisi tehdä hiukan selkeämmiksi 
 Saan ihan riittävästi tietoa. 
 Samalle sivulle kootusti Tampereen seurakuntien tapahtumat. Erikseen vaikkapa 

lapsille jne. suunnatut. 
 Selkeyttä 
 Selkeyttä. 
 Selkeämmän reitityksen sivuilla. Yhteystiedot helpommin näkyviin. 
 Selkeämpi hakutoiminto, jolla esim.leirit ja muut tapahtumat löytyisivät 

helpommin ilman sen suurempaa surffausta. :) 
 Selkeästi milloin on vastaanotto ruoka-apuun. 
 Selkiytämällä ja yksinkertaistamalla. Nyt joulutapahtumasivulla oli ensin 

yksittäisiä tapahtumia ja vasta sivun lopussa sisällysluettelo eri 
tapahtumavaihtoehtoihin. Parempi olisi juuri päinvastoin. Menneet tapahtumat 
voisi poistaa. Lasten joulun sivulta löytyi kuluneen vuoden pääsiäistapahtumia. 

 Sellaista, että yksinäiset löytäisi toisensa 
 Seurakunnalliset tiedotteet. Kastetut, kuolleet ja kuulutukset. En tiedä, vaikka 

nämä jo olisivat, mutta en ole sitten huomannut. 
 Seurakunnan uutisia ja tapahtumia 
 Seurakuntien järjestämiä palveluita- ja ryhmätoimintoja etsin erityisryhmille, 

esim. mielenterveyskuntoutujille 
 Seurakuntien perheleireistä voisi olla selkeämmin tietoa. 
 Seurakuntien sivuilla on yleensä liikaa asiaa "samassa sumpussa". Täytyy tietää 

jo jotakin esim. toiminnasta, että löytää etsimänä helposti. 
 Silta-lehden juttuja saisi nostaa paljon enemmän seurakuntien etusivulle 

myös....tai vaihtoehtoisesti lehden omaa verkkosivustoa parantaa nykyisestä. 
 sivu on vanhanaikaisen näköinen, mutta niin ovat kaikki seurakuntien sivut. 

Tunkkaisia ja vanhanaikaisia. 
 Sivuilla on aika paljon kaikkea. Ehkä selkeyttäisin eri seurakuntien osioita. 
 Sivuilta ei puutu mitään, mikä olisi minulle tarpeellista tietoa! 
 Sivujen seuranta on monessa yksikössä ala-arvoista. Katsovatko esimiehetkään 

niitä? Esim. otsikkojen "Ajankohtaista" alla on jatkuvasti jopa useita kuukausia 
sitten järjestettyjä tapahtumia. Näin kirkko vain vahvistaa leimaansa ajastaan 
jäljessä olevana yhteisönä. Jos viranhaltijoilla on puute ajasta, miksi he eivät 
rekrytoi netissä muutoinkin surfaavia ja osaavia vapaaehtoisia seuraamaan sivuja, 
ilmoittamaan havainnoistaan ja tekemään omia ehdotuksiaan asioissa? On 
sentään menty jonkin verran eteenpäin siitä vuosien takaisesta tilasta, jolloin 
kirkkoherra sivullaan toivotti piinaviikolla seurakuntalaisilleen hyvää joulua. 

 Sivusto on erittäin hyvä 
 Sivusto on jotenkin sekava, olisi kiva jos olisi selkeämpi ja hakusanat toimisivat 

loogisesti. 
 Sivusto on sekava ja esim. tapahtumien ulkoasuun voisi panostaa. Jokaisella 

lähikirkolla olisi hyvä olla oma sivusto. 
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 Sivusto tarvitsee selkeyttä ja erityisesti linkit tapahtumasivuille, josta etsiä 
lisätietoja. Nykyään täytyy haun kautta yrittää löytää lisätiedot. Aina ei löydy 
ollenkaan. 

 Sivusto tuntuu pikapyrähdysten perusteella toimivalta tällaisenaankin. 
 Sivusto vaikuttaa aika selkeältä, en muuttaisi mitään. 
 Sivustolla pitäisi olla selkeämmin avattuna tilaisuuksien puhujat,esiintyjät oikeilla 

nimillä,ei make tai rokkipappi. 
 Sivuston tulisi olla responsiivinen. Ihmettelen, että tämä ei ole. 
 sivut hyvät. 
 Sivut ovat helppo käyttää toki, mutta vähän liian simppelit ja tylsät nykypäivän 

visuaalisten standardien mukaan. 
 Sivut ovat hyvät,olin aikanaan huoltamassa Tampereen köyhiä,yhteistyössa 

seurakuntien kanssa. Jaoin mm. ruoka-avustus kasseja Elokolossa! 
 Sivut ovat mielestäni helpot käyttää. 
 sivut vaikuttavat hyviltä. ehkä enemmänkin voisi olla muualla tietoa siitä mitä 

näiltä sivuilta löytyy. On tosi paljon tietoa, sellaista mitä en olisi ilman 
hakupalvelua edes osannut hakea. 

 Sivut voisivat olla vielä selkokielisemmät ja hakusanalla haettavat tiedot 
suuremmat, että asiointi sivuilla olisi vaivattomampaa. 

 Sivut yksinkertaisiksi 
 Sovellus 
 Sujuvuutta 
 sukututkijoille infosivu 
 Sukututkimusta koskien vähän selventäisin sivustoa ja tekisin pakolliset 

lomakkeet niin että ne pystyisi myös netissä täyttämään. Samoiten jäi epäselväksi 
että jos tulee paikan päälle etsimään tietoja niin onko paikan päällä joku joka voi 
tarvittaessa auttaa. 

 Sunnuntain jumalanpalvelukset helpommin esillä. Ei niin monen mutkan takana. 
 Syksyllä saisi etusivulla lukea KAUNEIMMAT JOULULAULUT 
 Syksyllä saisi etusivulla olla palkki: KAUNEIMMAT JOULULAULUT 
 Syntisen rukous. Miten seurakunta tekee yhteistyötä kaupunkimme hyväksi 

muiden kanssa. 
 Tampereen kirkot ja niiden aukiolot helpommin löydettäväksi. 
 Tapahtuma/konserttikalenteri olisi kiva saada ihan sähköpostitilaukseen, varsinkin 

nyt jouluaikaan. :-) 
 Tapahtumahaku: kun menet katsomaan tapahtuman tarkempia tietoja ja palaat 

sieltä silloin pitäisi päästä siihen samaan kohtaan josta lähdit eikä tapahtumalistan 
alkuun. Tapahtumalista sellaiseksi kuin se oli aiemmin, eli näytetään tietty määrä 
kerralla ja sitten listan alaosassa saa valita seuraav/edellinen ja listan 
sivunumeroilla 

 Tapahtumahaussa voisi olla myös tapahtuman nimen mukaan haku. Jos etsii 
jotain tiettyä, ei tiedä onko se luokiteltu minkätyyppiseksi ohjelmaksi 
(hengelliseksi, opetukseksi...). 

 Tapahtumat selkeämmin. 
 Tapahtumat selkeästi 
 Tapahtumat seurakunnittain ( kirjoittaen) selvemmin esiin 
 Tapahtumien selkeämmät tiedot. Esim. Messu ei sano oikein riittävän syvällisesti 

mitään tapahtuman kokonaisuudesta. Kirkko on ehkä vaikeasti lähestyttävä 
kokonaisuus, ainakin jos tilaisuus on niin pieni, että outous syntyy, kun muut 
tuntevat toisensa ja katsovat uteliaasti uutta tulijaa. Isoissa kirkkotiloissa voi olla 
omana itsenään eikä ole pakko heti olla aktiivinen. Joskus oli ajatus, että kaikki 
ottaisivat toisiaan käsistä. Liian tungetteleva ja vaikea ajatus introvertille, vaikka 
haluaisi olla pikkuihmisenä paikalla. Siis tieto siitä mihin vieraana voisi osallistua. 

 Tapahtumien ylläpitoa muuallakin kuin tapahtuma kalenterissa 
 Tapahtumista kirkossa 
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 Tarkempi maasto-/reitti-/rakennuksien sijaintikartta olisi auttanut lisää tällä 
kertaa. 

 Tehhkää nyt jotain tälle virkatodistusten kyselemiselle. Monta viikkoa olen yhden 
mummon liikkeitä elämässään yrittänyt selvitää. Surakuntien nimet on vaihtuneet 
ja yhdestä paikasta saa vain pätkän historiaa. Tulkaa tänne täällä on vuosi 2018 

 Tiedonhaku sivuilta pitäisi tehdä helpommaksi. 
 Tiedot kaikkien tilojen esteettömyydestä 
 Tietoa ruoka-avustuksesta 
 Tietoa ruokajakelusta, ja muut palvelut köyhille ja sairaille sekä vähäosaisille. 
 Tietoa toimintojen, toimintamuotojen kehityksestä. Arvioita toiminnan 

asiakasvataavuudesta. Uusista ideoista ja niiden kehittelystä. 
 Tietoa Yhteisvastuukeräyksestä 
 Tietoja seurakuntien pienryhmistä viikottain. 
 Tietoja tapahtumista 
 Tietoja tulevista kursseista 
 Tilaisuuksien kesto ja puhujat sekä esiintyjät selkeästi ilmoituksiin. 
 Tilasin virkatodistuksen perunkirjoitusta varten. Virkatodistus- ja 

sukuselvitystilauslomake oli hyvin sekava. Kuka on lomakkeella mainittu 
päähenkilö: vainaja vai minä? Pitääkö lomakkeelle kirjata päähenkilön viimeisin 
muutto? Jos se riittää, miksi muuttoaika pitää kirjata kahdesti? Jos päähenkilö 
muuttaa toisesta kaupungista, mitä silloin valitaan lähtöseurakunnaksi? 

 tilatietojen opastus esim. Gmapsilla ja info samassa - tapahtumat tiloissa - 
tapahtumahaku aiheittain ja tiloittain - lähellä -ominaisuus - (Päätös)pöytäkirjojen 
löytäminen hakusanoilla 

 Toimii nytkin. 
 toimii näin jo ihan hyvin 
 Toivoisin aukioloajat selvästi esille sekä nettiin että asiointipaikkoihinnesim oviin. 
 Toivoisin että löytyisi tieto milloin seurakunnan hoidossa oleville haudoille 

istutetaan ja myös milloin otetaan pois istutetut kukat eri hautausmailla. Olisi 
hyvä tietää kun lähtee viemään kanervat ja hakoja haudoille bussikyydillä. Ja 
keväällä jos aikoo hakea pois äitienpäiväkukkaset. 

 Toivoisin että voisin nähdä haulla myös menneet tapahtumat. Nythän ne poistuvat 
heti, kun ajankohta on ohi. 

 Toivoisin oman seurakunnan toiminnasta tietoja. 
 Toivoisin sivustosta hieman nuorempia ihmisiä vetävämmän pohjan, hieman 

energisyyttä lisää. 
 Tulevat tapahtumat paremmin esille. 
 tulevista tapahtumista hyvä ennakkotieto esim kalenterin muodossa ( vastaavasti 

kuten teatterien konserttien ym ohjelmistosivuilla on) 
 Tulin etsimään tietoa kevään kirkkomuskareista, ja muskarin valintaan ainakin 

itsellä vaikuttaa muskaripaikan fyysinen sijainti ihan osoitetasolla, jota ei 
mitenkään saa selville muskareihin ilmoittautumisinfosivulta. Jos sinne vois 
upottaa linkit suoraan niihin sijainteihin, joissa muskarit järjestetään, niin olisi 
helpompi valita paikka. Syksyllä ilmoittautuminen kaatui osittain tähän samaan, 
että olisi pitänyt alkaa Googlailla ja etsiskellä, että missäköhän minkäkin 
asuinalueen tilat mahdollisesti sijaitsee. 

 Tulisi palata Raamatun sanan pohjalle. Tulisi antaa tilaa Raamatun sanaan 
nojautuvaan toimintaan (SLEY, LHPK, jne.). 

 Tuomiokirkossa järjestettävä konsertti. 
 tällä hetkellä haen tapahtumia ja ne löytyy kohtuu helposti 
 Tämän kyselyn kysymyksessä 2 ei ollut minulle sopivaa vaihtoehtoa, joten 

vastasin lähinnä sopivan vaihtoehdon. Tulin tälle verkkosivulle, koska sain 
osoitteen tiedoksi toisesta seurakunnasta. 

 Tärkeänä pitämäni asiat ovat monen klikkauksen takana ja ei niin kuvaavien 
termien alla. Sivut voisivat olla vähän yksinkertaisemmat käyttää. 
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 Ulkoasu vaikuttaa vanhanaikaiselta 
 vaaliehdokkaat 
 Vaalit, etsin yhteisen valtuuston äänestämistä. Miksei linkki vaaliin ole joka 

sivulla? (Käytän tablettia) 
 Vaikka viikko ohjelma, minulla vapaata harvoin mutta aina kun mahdollista haluan 

olla uskovaisten lähellä. 
 Vaikuttaa selkeältä ja kattavalta, en keksi muutettavaa tai lisättävää. 
 Valmistelu jakaa päätökset hallinnossa+ vuorovaikutus 
 Vanhentuneet tapahtumat ovat mielestäni turhan kauan sivuilla. 
 Vapaaehtoistoiminta paremmin näkyviin 
 Vertaistoiminta seurakuntien sivuilla hyvää. Sitä ja lähimmäistoimintaa pitää 

kehittää! 
 Vertaistukiryhmänne tärkeitä. Kirkon ja srk:nan on tärkeää auttaa -varsinkin niitä, 

joita ei muut auta. Ihmiset ovat konkreettisesti hukassa. Elämänsuunnan 
selviäminen -jo pelkästään -elämän- uskonpalautumisen kautta rakentaa jälleen 
kirkon ja srk:nan vahvaksi. Verkko/netti TÄRKEÄ väylä -sitä kautta yksinäinen 
ihminen löytää helpoiten apua ym.. toivoa -ja teiltä nimenomaan pitäisi löytyä sitä 
Oikeaa Rakkautta. 

 Vielä helpommin löytyvät eri-ikäisten toiminnasta kertovat suunnatut sivustot 
 Vielä voisi kohdentaa hakuvaihtoehtoja enemmän lapsille. 
 Viikottaiset kuolinilmoitukset 
 Voisihan siellä olla kirjasto saarnoista. Kun ei vanha aina pääse messuun voisi 

senrään saarnan kuunnella. Voisiko siellä olla tämä pienimuotoinen sairaalassa tai 
kodissa pidetty ehtoollinen. Voisi kotona ottaa mehua ja keksin ja nauttia 
ehtoollisen? 

 Voisiko kirkon varaa puhelimessa tai chatissa? :) 
 Vuosittain toistuville tapahtumille omat sivut. 
 Vähemmän kysymyksiä. 
 Välillä etsin tietoa esim. Diakonian vastaanotosta erialueilla asiakkaille. Nämä 

tiedot voidivst olla helpommin löydettävissä. Kiitos! 
 Välillä tuntuu, että ei löydä tapahtumia helpolla näiltä sivuilta... Voisi olla jotenkin 

selkeämmät. 
 Yhteystiedoissa olisi hyvä olla myös palveluiden / organisaatioyksiköiden numerot, 

esim. hautauspalvelut. 
 Yhteystitoa 
 Yksinkertaisuutta, selvyyttä ja helppoa löydettävyyttä 
 Yksinäisille suunnattua toimintaa/palveluita enemmän. 
 yleensä etsin ajankohtaisia asioita ja ne melko helposti ovat löytyneet :) 
 Yleistä näkyvyyttä yhteiskunnasssa. 
 Yli 60 vuotiaille yksinasuville mukavia illanviettoja tai lenkkeilyä. 
 Ympärivuotinen pappikone. 


