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Materiaalin kuvat ovat kuvituskuvia Mummon Kammarin arkistosta. 

Tervetuloa vapaaehtoiseksi 

Mummon Kammarin kohtaamispaikkaan! 

 

 

Mummon Kammari on kaikkien yhteinen kohtaamispaikka Tampereella. 

Lue, mikä on Mummon Kammari ja 

mitä vapaaehtoiset siellä tekevät. 

 

Mikä on Mummon Kammarin kohtaamispaikka? 

 

 Kohtaamispaikka on Tampereen seurakuntien yhteinen tila, 

jossa on Mummon Kammarin ja Myötätuulen toimintaa. 

Mummon Kammari auttaa ikäihmisiä. 

Myötätuulella on toimintaa näkövammaisille ja kuulovammaisille ihmisille. 

 

 

 

 

 Kohtaamispaikka on esteetön ja päihteetön. 

 Kohtaamispaikassa on helppo tutustua Mummon Kammarin toimintaan. 

Paikassa käy usein ryhmiä, 

jotka haluavat tietää Mummon Kammarista. 

 Kaikki ovat tervetulleita kohtaamispaikkaan. 

Haluamme vähentää yksinäisyyttä ja lisätä yhteisöllisyyttä, 

siis tuoda ihmiset lähemmäs toisiaan.  

 Kohtaamispaikka on myös  

kaikkien Mummon Kammarin vapaaehtoisten yhteinen paikka, 

jossa he voivat tavata ja jakaa kokemuksia  

tai saada tukea Mummon Kammarin työntekijöiltä. 
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Mikä on Mummon Puoti? 

 

 Mummon Kammarilla on oma kauppa. 

Kaupan nimi on Mummon Puoti. 

Sieltä voit ostaa käsitöitä, 

joita Mummon Kammarin vapaaehtoiset ovat tehneet.  

Puodin tuotto eli rahat käytetään siihen, 

että nuoria voidaan työllistää auttamaan ikäihmisiä ulkoilussa ja asioilla 

sekä Mummon Kammarin vapaaehtoisten toimintaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ketkä huolehtivat kohtaamispaikan toiminnasta? 

 

 Kohtaamispaikan toiminnasta huolehtivat vapaaehtoiset. 

Jokaisella päivällä on työryhmänsä.  

Työryhmään kuuluu vapaaehtoisia, jotka tekevät erilaisia tehtäviä. 

Mukana voi olla myös sijaisia, maahan muuttaneita ja opiskelijoita.  

Heistä jokainen saa olla oma itsensä 

ja tekee tehtäväänsä omilla taidoillaan.  

On hienoa, että ihmiset ovat erilaisia! 

 

Maksavatko kahvi ja pulla? 

 

 Mummon Kammarissa on lipas, 

johon kävijät voivat maksaa kahvista, jos haluavat. 

Lippaasta kerrotaan kävijöille, 

mutta ei katsota, laittavatko he siihen rahaa. 

Rahalla ostetaan kahvia ja raaka-aineita leivontaan. 
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Mitä vapaaehtoiset tekevät kohtaamispaikassa? 

 

Mummon Kammarin kohtaamispaikassa 

on maanantaista torstaihin vapaaehtoisia. 

Vapaaehtoiset toimivat ryhmässä 

ja auttavat toisiaan. 

 

Jos tarvitset apua omassa tehtävässäsi, 

kysy kohtaamispaikan ohjaajilta tai muilta vapaaehtoisilta. 

“Voinko auttaa?” ja “Voitko auttaa?” 

ovat hyviä kysymyksiä, joiden avulla ryhmän yhteistyö sujuu. 

Sovitaan yhdessä, mitä tehdään ja miten ongelmat ratkaistaan. 

 

Tutustu vapaaehtoisten rooleihin ja tärkeimpiin tehtäviin. 

 

Isäntä 

 

 on kohtaamispaikan ovella ja avaa tulijalle oven 

 tervehtii jokaista tulijaa  

ja sanoo lähtijälle ”Tervetuloa uudestaan” 

 kysyy uudelta kävijältä,  

haluaako hän tietoa Mummon Kammarista 

 kysyy, tarvitseeko kävijä apua, 

jos tällä on esimerkiksi apuväline tai näkövamma 

 voi auttaa kävijää riisumaan tai pukemaan ulkotakin 

 vastaa kävijöiden kysymyksiin ja 

auttaa käytännön asioissa 

 huolehtii paikan turvallisuudesta,  

hakee työntekijän paikalle ja  

hälyttää tarvittaessa apua. 

 

 

 

Emäntä 

 

 huolehtii, että jokaisella on istumapaikka 

 voi jutella kävijöiden kanssa  

 esittelee toimintaa ja tilaa 

 antaa uudelle kävijälle yleisesitteen,  

avunvälityksen esitteen  

ja kohtaamispaikan ohjelman 

 tarkkailee yleisesti tilannetta ja siisteyttä 

 ohjelmatuokioiden yhteydessä esittelee  

viikon muun ohjelman ja ajankohtaiset asiat. 
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Puodin eli kaupan vapaaehtoinen 

 

 auttaa asiakasta puodissa 

 huolehtii, että puoti on tarpeeksi siisti 

 lisää tuotteita myyntiin 

 ottaa vastaan lanka- ja käsityölahjoituksia.  

 

 

Infopisteen vapaaehtoinen 

 

 vastaa kysymyksiin 

 rahastaa Mummon Puodin ostokset, käyttää kassakonetta 

 ottaa vastaan vapaaehtoisten matkakorvauslomakkeita  

ja antaa vapaaehtoisille TKL:n matkalahjakortteja 

 laskee ja merkitsee päivän kävijämäärät taulukkoon, 

joka on kalenterin välissä 

 tekee tarpeen mukaan myös erilaisia toimistotehtäviä 

 

 

Ryhmänvetäjä 

 

 ohjaa kohtaamispaikan ryhmää, 

kuten käsityöryhmää tai korttipeliryhmää 

 on paikalla ja auttaa ja tukee koko ryhmää 

 kertoo uudelle osallistujalle käytännön asiat 

ja esittelee muut osallistujat, 

jotta uudella osallistujalla on tervetullut olo 

 aloittaa ja lopettaa ryhmän silloin kun on sovittu 

 huolehtii, että puhujat käyttävät mikrofonia,  

sillä induktiosilmukka toimii vain, kun mikrofoni on käytössä 

 ottaa vastaan ja esittelee muille vierailijan tai esiintyjän.  

 

 

Leipuri 

 

 tulee aamulla ensimmäisenä paikalle  

ja leipoo suolaista tai makeaa syötävää 

 huolehtii hygieniasta 

 kirjoittaa listaan mikron vieressä laitteiden viat 

sekä elintarvikkeet, joita keittiöön täytyy ostaa. 

 

 

Keittiövapaaehtoinen 

 

 huolehtii kahvinkeitosta ja tarjoilusta 

 tarjoaa erityisruokavalion tuotteita pakastimesta tai kaapista 

 huolehtii hygieniasta sekä keittiön ja kahvipöydän siisteydestä 

 pyyhkii pöytiä myös salin puolella 

 ilmoittaa puutteista listaan mikron vieressä. 
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vapaaehtoistoiminnanohjaaja 

Maria Vuoristo  

puhelinnumero: 050 301 0551  

sähköposti: 

maria.vuoristo@evl.fi 

vapaaehtoistoiminnanohjaaja 

Maarit Leppänen 

puhelinnumero: 050 541 7004 

sähköposti: 

maarit.leppanen@evl.fi 

 

10 tärkeää asiaa kaikille: 

1. Ilmoita ohjaajalle, jos olet poissa. 

2. Älä tule kohtaamispaikkaan, jos olet sairas. 

3. Käytä nimikylttiä, kun teet vapaaehtoistehtävääsi. 

4. Kerro kävijälle Mummon Kammarin avusta ja kursseista, 

jos hän kysyy. Mieti etukäteen, miten kerrot toiminnasta. 

5. Ole kohtelias ja ystävällinen kaikille. 

Puhu ihmisistä kunnioittavasti myös silloin, kun he eivät ole paikalla. 

6. Ole ystävällinen opiskelijoille, maahan muuttaneille ja sijaisille. 

Neuvo, juttele ja anna tehtäviä. 

7. Onko joku yksinäinen?  

Kysy ja seuraa tilannetta. 

8. Huolehdi, että kaikille löytyy istumapaikka. 

9. Älä metelöi ohjelman aikana. 

10. Kerro huolesi avoimesti,  

niin etsitään yhdessä ratkaisu.  

Aina saa kysyä, soittaa tai lähettää viestin. 

 

 

Tehtäväsi on tärkeä. Kiitos! 

 

Yhteyshenkilöt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mummon Kammari 

vapaaehtoisen vanhustyön keskus 

Osoite: Hämeenkatu 28, Tampere 

www.mummonkammari.fi 

Kuva: Papunet 

Tekstin selkomukautus:  

Jenni Saarilahti ja Anni Reilä 2026 
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